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Fernuberwachung und Datenerfassung




Maschinen und Anlagen weltweit online

Service ist das Geschaft der Zukunft

Wer heute und morgen erfolgreich sein mdchte, muss mehr
bieten als erstklassige Produkte. Umfassende und effiziente
Serviceangebote, die lhren Kunden einen deutlichen Vorteil
bieten, spielen dabei eine wesentliche Rolle.

Webportal fiir Remote Services

Die webbasierende Plattform CenterSight® garantiert
modernste Kommunikation mit lhren Maschinen und Anla-
gen Uberall auf der Welt. CenterSight® ist ein einzigartiges
Komplettpaket, das es Unternehmen jeder GroBe ermog-
licht, modulare und grenzenlose Remote Service-Konzepte
schnell und erfolgreich umzusetzen.

Hoher wirtschaftlicher Nutzen
CenterSight®
angebot, unbegrenzte Skalierbarkeit und die Zusammen-

vereinigt  branchentypisches  Funktions-

arbeit liber das Internet und zeichnet sich gegeniiber ande-
ren Losungen durch seinen extrem hohen wirtschaftlichen

Nutzen aus.

Funktionen der Plattform:

> Online-Auswertung von Betriebsdaten

Durch CenterSight® stehen Betriebsdaten, Fehlerzustande
und Maschinenkonfigurationen rund um die Uhr zur Verfi-
gung. Dadurch erreichen unsere Kunden einen klaren Wett-
bewerbsvorteil. Mit Hilfe der integrierten Reporting Engine
lassen sich detaillierte Analysen erzeugen.

> Alarmierung im Stérungsfall

CenterSight® bietet alle Funktionen, die zur Uberwachung
von dezentralen Maschinen- und Anlagenparks notwendig
sind: Storungserkennung, Storungsbehandlung und Be-
nachrichtigung.

> Fernwirken und Parametrieren

Die Anzeige aktueller Betriebszustande aller Maschinen und
Anlagen ermdglicht eine schnelle Einflussnahme im Fehler-
fall. Uber den Webbrowser lassen sich aus der Ferne Service-
arbeiten an der Maschine durchfiihren.
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Remote Service Portal

Predictive Maintenance Device Management
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CenterSight® Application Infrastructure - GPRS, DSL, Telefon
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E-Mail, SMS, Fax

Anwendungsbereiche

Mit CenterSight® lassen sich modulare und skalierbare Remote Service-Konzepte schnell und erfolgreich umsetzen



CenterSight® by device insight
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CenterSight®: Online-Zugriff auf alle Funktionen per Webbrowser

Intuitive Bedienung

Alle Funktionen lassen sich liber eine komfortable webba-
sierende Oberflache nutzen. Ein umfassendes Rechtema-
nagement stellt jedem Benutzer exakt seine personlichen

Applikationen und Daten zur Verfiigung.

Softwarepakete im Baukastensystem

CenterSight® umfasst eine Vielzahl von Softwaremodulen,
die sich individuell zusammenstellen lassen. Je nach Anfor-
derung lassen sich einzelne Module als schliisselfertige Lo-
sung einsetzen oder auch an spezielle Bediirfnisse anpassen.

Das Portal fir lhre Remote Service-Ldsung

Beispielanwendungen unserer Kunden:

Teleservice im Maschinen- und Anlagenbau
Hygienedokumentation (HACCP)
Filialketten-Management (Food- und Non-Food)
Smart Metering fiir Energieversorger
Telemedizin

Steuerung von StraBenbeleuchtung

Tracking von Fahrzeugen
Betriebsdatenerfassung fiir Verkaufsautomaten
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Die Vorteile von CenterSight®:

e Zentrales Webportal

e Umfangreiche Softwarefunktionen

e Anbindung beliebiger Maschinen/Anlagen
® Mehrsprachigkeit

® Hochgradig skalierbar

® Flexibel und anpassbar

® Hochste Sicherheit

® Hohe Wirtschaftlichkeit




Remote Service-Lésungen vom Spezialisten

Losungen auf Basis von CenterSight® werden heute in lber
15 Landern bei marktfiihrenden Unternehmen u.a. in den Bran-
chen Maschinenbau, Nahrungs-und Genussmittel (HACCP),
Gebdudetechnik, Energie, Medizin, StraBenbeleuchtung und
Transport eingesetzt. CenterSight® zeichnet sich durch kurze
Implementierungszeiten, geringes Projektrisiko und den hohen
wirtschaftlichen Nutzen aus.

Durch die kontinuierliche Weiterentwicklung bietet Device
Insight heute eine der umfassendsten und modernsten Remote
Service-Losungen am Markt an. Setzen auch Sie auf die lang-
jahrige Erfahrung des Spezialisten fiir Remote Services.
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