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M2M-Anwendungen wandeln sich von Uberwachungs-Lésungen weniger
Datenpunkte mittels SMS-Nachrichten hin zu leistungsfahigen IT-
Applikationen. Ist damit auch das Ende der Eigenentwicklungen

eingelautet?

Eigenentwicklungen im M2M-Bereich (Teil 3 von 3)

In der Vergangenheit strebten die Anwender haufig Eigenentwicklungen an, da
sie davon ausgingen, dass diese sich besser in das Kernprodukt und in die
unternehmensinternen IT-Landschaften integrieren lassen. Zusatzlich erhofften
sie sich, nicht in Abhangigkeit von externen IT-Firmen zu gelangen und
besseren Einfluss auf die Weiterentwicklung nehmen zu kénnen.

Seit einigen Jahren zeigt sich allerdings ein klarer Trend hin zum Einsatz
moderner Standard M2M-Plattformen spezialisierter Anbieter. Wie in vielen
anderen Bereichen von IT-Anwendungen auch (Enterprised Resource Planning
(ERP), Customer Relationship Management (CRM), Shop-Portale,
Officelésungen ) werden sich im Bereich M2M Standardlésungen durchsetzen.
Was spricht gegen eine Eigenentwicklung? Die Herausforderungen der M2M-
Eigenentwicklung sind unter anderem die langen Entwicklungszeiten und die
damit verbundenen Kosten, die langen Einfiihrungs- und Testzeiten, und der
Mangel an verfugbaren IT-Kréften auf dem Arbeitsmarkt. Hinzu kommt, dass
die Eigenentwicklung immer mit einem grof3en unternehmerischen Risiko
verbunden ist. Insbesondere Kosten und Entwicklungszeit wurden in den
letzten Jahren haufig unterschatzt und anstatt des erhofften Mehrwerts zahlten
die Unternehmen ein hohes Lehrgeld. Neben den Investitionskosten fir die
Hard- und Software wurden Betriebskosten und Aufwendungen fir
Weiterentwicklung nicht bericksichtigt, die in Relation zu der Anzahl der
angeschlossenen Anlagen und Nutzer oft immens waren. Zudem stellen
Standardapplikationen mittlerweile einen Know-How- und Erfahrungsschatz
dar, der nur noch schwer eingeholt werden kann.

Standardldsungen einzusetzen reduziert nicht nur die Umsetzungszeit und das
Unternehmensrisiko, sie erleichtern und ermdglichen auch neue
Geschéaftsmodelle. Die Anfangsinvestitionen werden utberschaubarer, da ein
Grof3teil der Lizenzkosten erst mit dem Erfolg oder der Markteinfihrung anfallt.
Innovative Lizenzmodelle gehen von einer Kostenpauschale pro Maschine pro
Monat, Quartal oder Jahr aus. Der Return on Investment eines komplexen
M2M-Projektes ist im Schnitt nach zwei bis vier Jahren erreicht.
Interessanterweise liegen die Applikationskosten in der Regel deutlich unter
dem Hardware- und Kommunikationskostenanteil der Lésung.

Ein  weiterer Vorteil der standardisierten  Loésungen ist die
Umsetzungsgeschwindigkeit: Heute sind Pilotprojekte innerhalb von sechs
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Wochen, der Rollout in vier bis sechs Monaten moglich. Die
Kundenanforderungen und die Nutzerakzeptanz lasst sich so frihzeitig ﬂ
verifizieren, die eigenen Fachanforderungen werden durch eine schnelle
Pilotumsetzung frihzeitig Gberpruft. Projektlaufzeiten fir komplexere Vorhaben m
lassen sich in der Regel halbieren. Erganzend gilt es an dieser Stelle zu
erwadhnen, dass in aller Regel nicht die Applikation, sondern die
Hardwarenachristung oder die Installation die oft langen Rollout-Zeiten im Feld I I I
verursachen.  Bei Infrastrukturprojekten  wie  zum  Beispiel  der
Beleuchtungssteuerung einer deutschen GrofR3stadt mit Uber 65.000 (j)
StralRenleuchten war der Prototyp schon nach sechs Wochen verfugbar, die
gesamte Realisierung und der Rollout dauerten dann noch 16 Monate. (j)
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